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NTS SUPERTALK

,Man muss bereit sein, die Extra Mile zu gehen

Podiumsdiskussion. Der erste NTS Supertalk lockte am 28. Marz rund 250 begeisterte Besucher in die FH Joanneum
in Kapfenberg und lieferte faszinierende Einblicke in Themen wie Cybersecurity und die Zukunft der Daten.

er IT-Systemintegrator NTS

wurde als Veranstalter des

neuen Formats ,Supertalk®
seiner Rolle als Innovationstreiber
gerecht und brachte Top-Speaker
und Top-Vortrage in die Obersteier-
mark. Dabei wurden Impulse gege-
ben, wie Arbeitswelten und Produk-
tion in einer technologischen Zu-
kunft aussehen kénnen und Mensch,
Unternehmen und Verhaltenswei-
sen verandern und beeinflussen.
»uUnser Anspruch mit dem Supertalk
ist, die digitale Zukunft aktiv mitzu-
gestalten®, sagte Alexander Albler,
NTS Chief Executive Officer. Die
Veranstaltung richtete sich vor allem
an Vertreter mittlerer und groffer
Unternehmen aus diversen Bran-
chen mit groffem Datenaufkommen
und hohem Kommunikationsbe-
darf. Hohepunkt bildete die
Podiumsdiskussion, die NTS Sales
Director Thomas Hausegger mode-
rierte. Seine Gesprachspartner wa-
ren Martin Atassi vom Kabinett der
Bundesministerin fur Digitalisie-
rung und Wirtschaftsstandort, Edu-
ard Lunzer vom Magistrat der Stadt
Wien, MA 01 Wien Digital, Kurt
Siegl, Vice President IT Manufactu-
ring Solutions bei Magna Global IT
sowie Martin Poreda, Griinder der
Plattformen Kununu und Hektar
Nektar.

Aus Sicht der Industrie

Kurt Siegl gab Einblick, wie Magna
als globaler Anbieter im Automobil-
bereich das Thema Digitalisierung &
Secunty handhabt. ,Mit der Grofle
unseres Unternehmens sind wir vie-
len Hackerangriffen ausgesetzt, da-
durch gibt es eine Sensibilisierung
fur dieses Thema.“ Rund 70 Prozent
der Vorfalle seien auf Fahrlassigkeit
der Mitarbeiter im eigenen Unter-
nehmen zurtuckzufihren. Magna
legt deshalb groffen Wert auf Mit-
arbeiterschulung. Ein Unternehmen

NTS Sales Director Thomas Hausegger moderierte das Gesprach mit Martin Poreda, Griinder der Plattformen Kununu und Hektar Nektar, Kurt Siegl, Vice President
IT Manufacturing Solutions in der Magna Global IT, Eduard Lunzer von der MA 01 Wien Digital und Martin Atassi, Kabinett der Bundesministerin fur Digitalisierung

und Wirtschaftsstandort.

wie Magna verfugt uber eine Flut an
Daten. Sicherheit der Datenmengen
stellt man unter anderem durch eine
strikte Trennung der einzelnen De-
partments sicher. Allerdings lasst
sich bei so einer Betriebsgrofe nie
alles luckenlos schutzen. Aus die-
sem Grund segregiert man, trennt
also unterschiedliche Bereiche und
beobachtet die Schnittstellen. ,Ver-
gleichbar mit den Schotten eines
Schiffs. So sieht man, wenn es eine
undichte Stelle gibt.* Im loT-Bereich
beobachtet Magna die einzelnen
Punkte: Device, Connectivity und
Applikation.

Macht der Plattform

Martin Poreda gelang es mit der
Arbeitgeberbewertungsplattform
Kununu, gute Arbeitgeber vor den
Vorhang zu holen. Das zeigt, dass in
Zeiten der Digitalisierung Plattfor-
men eine immer starkere Macht er-
halten. ,.Die Anspruche der Bewer-
ber sind seit dem Start von Kununu

Automatisierte Losungen

Sicherheit. Cyberattacken werden noch immer unterschatzt.

tor Cybersecurity Sales EMEAR
von Cisco informierte das Publi-
kum in seinem Vortrag ,From
Overwhelmed to Empowered - an
Effective Security for the Modemn
Enterprise“ liber den Cyberattacken-
Trend und zeigte gleichzeitig auf,
* wie man sich schutzt. Cisco erhebt
alle zwei Jahre eine Sicherheitssta-
tistik. Die aktuellste besagt, dass
sich 60 Prozent der Unternehmen
besser geriistet fiihlen als in den Jah-
ren zuvor. Nur zwolf Prozent haben
keine Investitionen in Sicherheits-
technologie getatigt. Dramatischer
ist die Situation bei mobilen Gera-
ten: 61 Prozent der Befragten schiit-
zen sie nicht oder nur zum Teil. Mo-
bile Gerate seien aber Angnffsziel
Nummer eins. ,Vier von funf befrag-
ten Unternehmen fuhlen sich gut
gerustet, auf der anderen Seite hat-
ten 57 Prozent einen Vorfall, davon
wurden drei Viertel nicht gemeldet,
obwohl die Unternehmen meldungs-
pflichtig waren*, sagt Renner.

Die gesamte IT dezentralisiert
sich zusehends. Daten werden in
Clouds ausgelagert. Dadurch vergro-
Rert sich das Spielfeld fur Cyberatta-
cken. Mit der zunehmenden Vernet-

Lothar Renner, Managing Direc-

zung erweitert sich die Palette an
Angriffszielen, etwa auf Autos, Auf-
zuge, Flughafen, Banken, Kranken-
hauser etc. Zu einer besonderen Be-
drohung entwickle sich Social Ha-
cking, bei dem uber soziale Plattfor-
men versucht wird, sich das Vertrau-
en der Opfer zu erschleichen. ,Die
Hacker zielen auf Identitatsklau und
sind damit fur jeden eine Gefahr,
egal ob kleines oder grofles Unter-
nehmen® Renner machte klar, dass
Hacker nicht mehr im klassischen
Sinne in Netzwerke einbrechen, son-
dern sich uber gestohlene Berechti-
gungen einloggen. Die grofen Hur-
den fiir die Unternehmen: 31 Prozent
haben zu wenig IT-Mitarbeiter, 24
Prozent klagen uber fehlende Kom-
petenzen. ,Weltweit gibt es 3,5 Mil-
lionen unbesetzte Stellen in der IT-
Sicherheit*

Automatisierter Schutz

Laut Renner gebe es nur eine wirk-
same Losung und das seien auto-
matisierte Losungen. Cisco-Syste-
me tauschen beispielsweise im Hin-
tergrund Daten aus. Alle Datenstro-
me korrelieren in einem einzigen
Front-End-System. Das ist zeitspa-
rend und effektiv. Wird zum Bei-

vor zwolf Jahren gestiegen. Gleich
geblieben ist, dass ein Arbeitgeber
iiber die verschiedensten Kanale
nach auflen transportieren muss,
dass er ein guter Arbeitgeber ist*,
sagte Poreda. ,Man muss bereit
sein, die Extra Mile zu gehen.” Diese
Extrameile ist von Unternehmen zu
Unternehmen und von Arbeitneh-
mer zu Arbeitnehmer unterschied-
lich definiert. ,Ein Unternehmen
muss sich seiner gesellschaftlichén
Rolle bewusst sein. Das kann in Zu-
kunft ausschlaggebend sein, fur
welchen Arbeitgeber sich gute
Arbeitskrafte entscheiden®, so der
Kununu-Griinder. Auch fur sein
neuestes Projekt Hektar Nektar
nutzt Poreda die Macht der Platt-
form. ,Wir wissen, wie wir Men-
schen auf Plattformen holen und
wenden dieses Wissen fur den Bie-
nenschutz an.“

Dass auch Grofistadte im digita-
len Zeitalter vor groen Herausfor-
derungen stehen, erlauterte Eduard

.

Lothar R:nner. Managing Director
Cybersecurity Sales EMEAR von Cisco.

spiel ein Rechner eines Unterneh-
mens befallen, werden umgehend
alle anderen Rechner dieser Firma
automatisiert blockiert, der Scha-
den erkannt und der Virus elimi-
niert. Damit sich erst gar keine un-
befugten Personen in das System
einloggen konnen, automatisiert
Cisco auch die Kontrollmechanis-
men bei der Benutzererkennung.

Lunzer vom Magistrat der Stadt
Wien anhand des Smart City Pnn-
zips. ,Es ist eine Stadtplanung mit
den Schwerpunkten Ressourcen-
schonung, Innovation und Lebens-
qualitat® Die unterschiedlichsten
Themenbereiche mussen gut ver-
bunden werden - etwa Wohnen, Lo-
gistik, Mobilitat. Lunzers Lieblings-
projekt spielt sich im Bereich Mobile
Health ab, weil es in der Patienten-
versorgung zu mehr Komfort verhel-
fe. .In Zukunft kommt das Gerat
zum Patienten und nicht umge-
kehrt*

Ziel: Digital Nation
Martin Atassi betonte, dass das The-
ma Digitalisierung bei der aktuellen
Bundesregierung heuer neben der
Pflege und der Steuerentlastung
einer der Hauptschwerpunkte sei.
»Die Marke Digital Austria wurde
Anfang des Jahres ins Leben geru-
fen, bei der die Digitalisierungsakti-
vitaten des Bundes zentral darge-

albe Fotin Lareday gk
stellt werden.* Erst kurzlich wurde
das Digitale Amt gelauncht - per App
ist es so moglich, samtliche Verwal-
tungswege mit dem Handy auszu-
fuhren. .Weltweit gibt es nur ein
Land, das Verwaltungswege fur
Business online anbietet, aber bei
Privatkunden ist Osterreich bisher
Vorreiter* Der Anspruch der Bun
desregierung sei es, Digital Nation
zu werden. Spatestens 2021 will Os-
terreich zu den Top-Digitalisie-
rungslandern zahlen.

m

Die NTS Netzwerk Telekom Service AG,
mit Hauptsitz in Raaba-Grambach bei
Graz, wurde 1995 von den Vorstinden
Alexander Albler und Hermann Koller
gegrundet. Derzeit sind mehr als 300
Mitarbeiter an elf Standorten in
Osterreich, Deutschland und Italien
beschaftigt. Der Bilanzumsatz lag 2018
bei knapp 120 Mio. Euro

Daten — das neue Gold

Big Data. Struktur fir die datenorientierte Welt.

ker beim NTS Supertalk war

Matt Watts, Director Technology
and Strategy EMEA bei NetApp.
wDaten werden so wichtig wie
Strom“, prophezeite er und zeigte
auf, dass sich die Kommunikation
unaufhaltsam in Richtung Data-Ma
nagement entwickelt. 2000 war die
Infrastruktar am wichtigsten, 2010
Apps und 2020 werden es Daten
sein. Wir realisieren oft nicht, wie
schnell sich Dinge verandern, weil
wir mittendrin sind* In den kom-
menden funf Jahren wird sich die
Datenexplosion aufgrund neuer
Technologietrends beschleunigen.
»Eine mehrstufige Strategie wird fur
das kommende Datenwachstum von
entscheidender Bedeutung sein“, so
Watts. .Durch neue Technologien
werden Anwendungen neu defi-
niert, die einzigartige Anforderun-
gen an die IT-Infrastruktur stellen”
NetApp 1st fuhrend im Bereich der
Hybrid-Cloud-Datendienste. ,Mit
diesen Losungen ist auf der einen
Seite Datensicherheit gegeben, auf
der anderen Seite absolute Daten-
transparenz®, sagt Watts.

Insgesamt sorgte die Auswahl der
Redner fur vielseitige Betrachtungen

Eln weiterer hochkaratiger Spea

auf zukunftsweisende Themen
Trendforscherin Oona Horx-Strat
hern gab Einblicke in Megatrends
und Smart Living. Laut der Englan-
denn sind alle Megatrends, die unser
Leben beeinflussen, wie ein U-Bahn-
netz miteinander verbunden. ,Ein
Trend ist eigentlich eine Storung, die
Veranderung mit sich bringt* Der
Physiker Werner Gruber erklarte in
seinem Vortrag ,Kunstliche Gehir-
ne - Warum auch Klis Psychothera-
peuten benotigen“, dass es einer
Wertediskussion bedarf, wie weit
wir den Computer Kontrolle uber
unser Leben ergreifen lassen. .Ge
fahrlich wird es, wenn Computer
von sich aus logische Konsequenzen
ziehen und Handlungen ausfuhren,
ohne den Menschen einzubeziehen.”

Physiker Werner Gruber sprach uber
kinstliche Intelligenz




