MIT DEM ,NTS MANAGED MONITOR"
IN BESTEN HANDEN

Unternehmen sind heute mehr denn je auf hohe Transparenz und Kontrolle angewiesen, um Geschaftsprozesse ohne Beschran-
kungen durchfiihren zu kdnnen und letztlich erfolgreich zu sein. Die NTS unterstiitzt dabei, IT Infrastrukturen intelligent, effizi-

ent und sicher zu verwalten.

Thomas Bartl, Standortleiter NTS Innsbruck & Dornbirn

Der NTS Managed Monitor ermdéglicht es, die
IT Infrastruktur schnell, einfach und vor allem
proaktiv zu liberwachen. Bei diesem Service
tibernimmt NTS alle Aufgaben eines professi-

onellen Monitorings von Netzwerk-, Commu-
nications- und Datacenter-Systemen. Im Ide-
alfall 16st NTS ein Problem, bevor es der Kun-
de tiberhaupt bemerkt und garantiert einen
ungestorten Betrieb ohne Effizienz- und Rei-
bungsverluste.

SCHNELLE UND EINFACHE
UBERWACHUNG DER

IT - INFRASTRUKTUR

Die gesamte Intelligenz des Managed Moni-
tors liegt sicher und an zentraler Stelle in ei-
ner privaten Cloud von NTS. Von hier aus wer-
den alle Monitoring-Jobs durch sogenannte
»Worker” gesteuert, verschliisselt tibertragen
und tbersichtlich dargestellt. Der NTS Wor-
ker wird als virtuelle Appliance unter VMwa-
re installiert, oder steht als Variante unter
Raspberry PI zur Verfiigung. Die gewonnenen
Informationen werden im Managed Monitor

Portal tibersichtlich dargestellt. Abgerundet
werden die Monitoring Tatigkeiten von einem
professionellen Event- und Alarm-Manage-
ment, in dem Events klassifiziert und mogli-
che Fehler bereits vorab auf eine Falschmel-
dung hin iiberpriift werden - 24 Stunden am
Tag, 7 Tage in der Woche und 365 Tage im
Jahr.

DAZU THOMAS BARTL,
STANDORTLEITER NTS
INNSBRUCK & DORNBIRN:

,Viele unserer Kunden setzen bereits auf den
NTS Managed Monitor und kénnen sich diese
proaktive Unterstiitzung lhrer Infrastruktur-
Umgebung aus dem taglichen Supportumfeld
nicht mehr wegdenken. Wir werden diese
Plattform mit unseren Kunden auch immer
weiterentwickeln, um den steigenden Anfor-
derungen gerecht zu werden.”
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