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»Die Ergebnisse bestatigen unseren Weg«

Mit sieben Standorten zahlt die NTS Gruppe zu den fihrenden IT-Service-Anbietern und betreut mit Herstellerpartnern
internationale Kunden. NTS macht Informationen zum richtigen Zeitpunkt und am richtigen Ort nachhaltig verflgbar.

Was sind aus Ihrer Sicht die
Starken des IKT-Standortes
Tirol?

Thomas Bartl Die NTS Grup-
pe ist mittlerweile national
und international sehr gut auf-
gestellt. Mit sieben Standorten
in Osterreich und einem in
Bozen deckt die Tochter NTS
Netzwerk Telekom Service AG
den osterreichischen und
norditalienischen Markt opti-
mal ab. Unsere geografische
Abdeckung garantiert unseren
Kunden rasche Reaktionszei-
ten sowie kurze Wege bei einer
on-site Betreuung und unter-
streicht den uns sehr wichti-
gen personlichen Kontakt zu
unseren Kunden.

Der Standort in Innsbruck
und der erst kiirzlich eréffnete
in Dornbirn umfassen ein
mittlerweile 18-kopfiges Team
und spiegeln eine unglaubli-
che Wachstumskurve wider.
Nicht nur personell, sondern
auch umsatztechnisch ver-
zeichnen wir seit der Griin-
dung im Jahr 2009 eine sehr
beachtliche Steigerung und
freuen uns natiirlich iber die
grofle Akzeptanz am Tiroler
Markt.

Die Ergebnisse bestitigen un-
seren Weg und unsere Philo-
sophie, I'T-Infrastruktur von
ausgewihlten Herstellerpart-
nern mit erstklassigem Service
top-geschulter IT-Spezialisten
anzubieten - 24x7 - rund um
die Uhr. Vor allem im Bereich
Netzwerk und Infrastruktur
verweisen wir auf grofie Erfol-
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ge und namhafte Kunden.

Wo gibt es Aufholbedarf?
Wir arbeiten nicht nur an der
Umsatzgenerierung, sondern es
ist fiir uns sehr wichtig, unser
Wachstum intern optimal um-
zusetzen, beziehungsweise die
dafiir notwendigen Strukturen
zu schaffen. Nur so kénnen wir
unseren hohen Standard in der
Kundenbetreuung auch lang-
fristig erhalten und beste Qua-
litdt liefern. Wir glauben, dass
das Unternehmen in ihrem
Wachstum gerne vergessen und
deshalb ist uns gerade dieser
Punkt sehr wichtig.

Wie war das abgelaufene
Geschaftsjahr fiir lhr Unter-
nehmen und was haben Sie
fiir Erwartungen fiir 2015?
Das abgelaufene Geschiftsjahr
lag wieder tiber den Erwartun-
gen und auch fir 2015 bleiben
wir gleichermaflen positiv ge-
stimmt.

Wie beurteilen Sie den Man-
gel an IT-Fachkraften in Ti-
rol und wie wirkt er sich auf
Ihr Geschiaft aus?

Wir spliren sehr wohl einen
Mangel an Fachkréften bei un-
seren Kunden, was uns wiede-
rum eine Stirkung im Ge-
schiftsbereich Managed Servi-
ces beschert.

In diesem Bereich ibernehmen
wir Teile, oder die Gesamtheit
der IT-Aufgaben eines Unter-
nehmens, da wir davon tiber-
zeugt sind, dass es mehr als

Sie wollen mit Genuss helfen?

Mit Weinen von WineAid schenken Sie
Lebensireude, Genuss und sterreichische
Qualitit aus den besten Weinbauregionen
des Landes, Cleichzeitig unterstitzen Sie
ausgewihlte osterreichische  Hilfsprojekte
und helfen, die Zukunftschancen benachtei-
ligter Kinder und Jugendlicher zu verbessern.

Thomas Bart! ist Standortleiter bei NTS in'Innsbruck und Dornbirn.
Die NTS Gruppe hat sieben Niederlassungen in Osterreich und ltalien.

zukunftstrichtig ist, IT-Fach-
aufgaben von Profis erledigen
zu lassen und dabei rund um
die Uhr optimal betreut zu
sein. Das gibt den Unterneh-
men im Gegenzug Zeit, sich
um ihre Kerngeschifte zu
kitmmern und spart letztlich
nicht nur Zeit, sondern sogar
Kosten.

Fiir welche Technologien/
Losungen erwarten Sie heu-
er eine verstarkte Kunden-
nachfrage?

Die Bereiche Datacenter und
Video-Losungen sind vor allem
bei internationalen Kunden im
Vormarsch. Wir sind sehr stolz,
in diesem Bereich auf Top-Her-
stellerpartner wie Cisco, EMC,

WineAid macht thnen ein Angebot! ﬁ

Limitierte Edition von WineAid-Weinen
Geschenksets & Gutscheine
Event-Weinbegleitung

CSR-Active Social Day

NetApp, VMware und splunk
zuriickgreifen zu kénnen. Die
sehr gute Zusammenarbeit mit
unseren Kunden bestétigt unse-
re hohen Anforderungen bei
der Partnerwahl.

Was war Ihr Vorzeigeprojekt
20142

Da gibt es viele. Vor allem im
Bereich Datacenter haben wir
namhafte Kunden. Big Data
ist nicht mehr nur ein Hype
oder Modewort, sondern be-
ginnt sich zunehmend auch in
den Unternehmen operativ aus-
zuwirken, bzw. erzwingt oft
Handlungsbedarf. Gerade dabei
ist es wichtig, proaktiv zu han-
deln und fur die kiinftigen An-
forderungen geriistet zu sein.

Noch nie war helfen so einfach!

(Iberzeugen Sie sich selbst und ent-
decken Sie, wie Hellen zum Genuss
werden kann — schon ab 9¢€!
Bestellung und Information:

www.wineaid.at



